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13.10.2026 (Wtorek) – KONFERENCJA MEDIACJA POZASĄDOWA 

Główny obszar: Mediacje konsumenckie oraz finansowe 

Moderator: Jakub Borowski Pełnomocnik Terenowy Rzecznika Finansowego w Olsztynie 

Godziny Temat / Panel Prelegenci  

09:00 – 

09:05 

 
Oficjalne Rozpoczęcie 

Powitanie gości przez Prezesa oraz 
Koordynatora ds. mediacji, wprowadzenie 
w tematykę dnia 
 

09:05 – 

09:50 

 

 

Panel I 

Mediacja sądowa – od konfliktu do 
porozumienia. Przykłady z praktyki 

Prelegenci: 
Monika Czarnecka stały mediator SO 
Olsztyn, mediator Centrum Arbitrażu i 
Mediacji przy Izbie Adwokackiej 
w Olsztynie 
Milena Szostak stały mediator SO Olsztyn, 
Członek European Forum for Restorative 
Justice (EFRJ), trenerka, wykładowczyni 
 

09:55 – 

10:40 

Panel II 
Pozasądowe postępowanie rozwiązywanie 
sporów konsumenckich (ADR) w ramach 
Inspekcji Handlowej: mediacja, koncyliacja, 
arbitraż 

Prelegent: Edwin Naruszewicz 
Wojewódzki Inspektorat Inspekcji 
Handlowej w Olsztynie 
 

10:45 – 

11:30 

Panel III 
Pozasądowe rozwiązywanie sporów przy 
Rzeczniku Finansowym – jako sposób na 
zakończenie sporu z instytucją finansową 

Prelegent: Tomasz Młynarski Zastępca 
Dyrektora Departamentu Pozasądowego 
Rozwiązywania Sporów przy 
Rzeczniku Finansowym 
 

11:30 – 

12:00 

 
Przerwa kawowa i networking Czas na bezpośrednie rozmowy 

12:00 – 

12:30 

Panel IV 
Spory energetyczne. 
Czym zajmuje się Koordynator ds. negocjacji 
przy Prezesie Urzędu Regulacji Energetyki 
 

Prelegent: Izabela Dąbrowska – Antoniak 
Koordynatora ds. negocjacji przy 
Prezesie Urzędu Regulacji Energetyki 
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12:30 – 

13:00 

Panel V 
Rola Europejskich Centrów Konsumenckich w 
pozasądowym rozwiązywaniu sporów – 
procedura i wyzwania 
 

Prelegent: Wojciech Szczerba 
Koordynator Projektu ECK (Europejskie 
Centrum Konsumenckie Polska) 

 

15.10.2026 (Czwartek) – KONFERENCJA MEDIACJA SĄDOWA 

Główny obszar: mediacja sądowa 

Moderator: Magdalena Wygonowska Koordynator ds. mediacji               

Godziny Temat / Panel Prelegenci  

09:00 – 

09:10 
Oficjalne Rozpoczęcie 

Powitanie gości przez Prezesa oraz 
Koordynatora ds. mediacji, wprowadzenie 
w tematykę dnia 
 

9:15 – 

11:30 

Panel I 

Międzynarodowy Panel GEMME (Sekcja 

Polska) 

 

Ugoda nie jest celem mediacji. 

 

Spotkanie informacyjne jako przestrzeń do 
podjęcia rozmowy o możliwości ugodowego 
rozwiązania sporu. 

Czemu służy koncyliacja sądowa? 

 

Prelegenci:  

Sędzia Marta Izmłajowicz-Góralska 

Sędzia Agata Gawłowska-Sobusiak  

 

11:30 – 

12:00 

 
Przerwa kawowa 

 
Czas na networking ekspercki 

12:00 – 

13:30 

Panel II 

Międzynarodowy Panel GEMME (Sekcja 

Polska) 
Posiedzenie przygotowawcze z perspektywy 
sędziego cywilisty i sędziego gospodarczego. 

Prelegenci:  
Sędzia Justyna Stalewska 
Sędzia Monika Michaluk 

13:30 – 

14:00 

 

Panel III 

Mediacja karna jako element sprawiedliwości 
naprawczej i przestrzeni transformacji, od 
ciężaru zdarzenia do nowego początku  

Prelegenci:  
Angela Dowlasz Areszt Śledczy w 
Olsztynie 

 
Milena Szostak stały mediator SO Olsztyn, 
Członek European Forum for Restorative 
Justice (EFRJ), trenerka, wykładowczyni 
 

  


